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»Ich wiirde jederzeit wieder Standard Systeme wahlen!”

Die SMZ Physiotherapie Bochum GmbH st ein serviceorientiertes, modernes und technologisch fortschrittliches Zentrum fiir
individuelle und ganzheitliche Bewegungstherapie — Physiotherapie, Krankengymnastik, Rehasport, Prdventionskurse und Fitness.
Ziel der Praxis ist es, mit einem spezialisierten und fachiibergreifenden Spektrum an Gesundheitsleistungen Patienten auf ihrem
Weg zu einem schmerzfreien und belastbaren Kérper zu unterstiitzen. Die richtige Therapie, der persénliche Kontakt sowie das
Wohlbefinden der Patienten hat fiir das SMZ Team oberste Prioritdit.

In 2016 entschied sich die SMZ Physiotherapie Bochum fiir die Erweiterung des Praxisangebots um eine Zweigstelle am Ruhrpark
in Bochum direkt im Gebdude der MediTherme Bochum. Mit dem Anspruch an eine neue und vor allem persénliche Praxis mit
modernsten Behandlungsrdumen fiel die Wahl des SMZ auf Mobiliar und Praxisausstattung von Standard Systeme.

In nachfolgendem Interview erléutert Pascal Meyer, Sportwissenschaftler (M.Sc.) und Geschdftsleitung der SMZ Physiotherapie
Bochum GmbH, die Hintergriinde zum Projekt und zu der finalen Entscheidung fiir die Produktlésungen von Standard Systeme.

Welcher Grund fiihrte zu lhrem Bedarf an Mobiliar und
Therapieausstattung fiir lhre Praxis?

Pascal Meyer: Grund fiir unsere Suche nach einem geeigneten
Anbieter im Bereich Praxisausstattung war die geplante Neueroff-
nung einer weiteren Niederlassung in Bochum.

Gab es bei lhrer Auswahl eines geeigneten Anbieters
bestimmte Anforderungen und/oder Herausforde-
rungen, die erfiillt werden mussten? —

Pascal Meyer: Das Wohlbefinden unserer Patienten beginnt mit ="“'="=“""'=""“I'r'_
einer bestmdglichen Therapie. Voraussetzung dafiir ist, dass un- _“_h__'__ﬂ_!m_._l!.,m;
sere Therapeuten im Rahmen der Behandlung ebenso wie im
organisatorischen Bereich unser Empfangspersonal die optimale
Ausstattung erhalten, um sich um unsere Patienten zu kimmern.
Hochwertiges Equipment und Mobiliar in Verbindung mit einer

professionellen Beratung waren hier gefragt. Rahmenbedin gungen
AuBerdem missen natirlich die Anforderungen des Berufsver- ' , S M: Z
bandes furr Physiotherapie erflllt werden. Zum PrOJekT.

GroB3e der Praxis: .

. ca. 160 gm

+ 4 Behandlungsrdaume
Anzahl der Mitarbeiter:

+ 4 Physiotherapeuten

+ 2 Empfangskréfte
Projektlaufzeit:

- Projektstart: 06/2016

« Praxiseroffnung: 09.01.2017
Besonderheiten:

Die Eroffnung erfolgte in Kooperation mit der MediTherme

Bochum.
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Haben Sie verschiedene Anbieter verglichen?

Pascal Meyer: Ja wir haben uns entsprechend umfassend tiber das
Marktangebot im Bereich physiotherapeutischer Praxisausstat-
tung informiert. Dabei kamen drei Anbieter in die engere Wahl.
Am Ende hat uns Standard Systeme im Gesamtpaket Giberzeugt.

Mit welcher Begriindung fiel lhre Wahl auf Standard
Systeme?

Pascal Meyer: Wir sind bereits bestehender Kunde der opta data.
Auf Basis der bisher liberzeugenden Zusammenarbeit lag es nahe,
Standard Systeme als weiteres Unternehmen der opta data Gruppe
fur die Einrichtung unserer Praxis ndher unter die Lupe zu nehmen.
Auflerdem setzen wir mit Standard Systeme auf Uber 40 Jahre
Fach-Know-how im Gesundheitswesen. Das Ausstattungsangebot
bietet neben einer verldsslichen Qualitat vielfaltige Gestaltungs-
moglichkeiten, die sich optimal in unsere neuen Praxisrdaume inte-
grieren lassen. Auch die personliche Beratung und Projektbetreu-
ung durch einen festen Ansprechpartner bei Standard Systeme hat
uns Uberzeugt.

Gab es einen fest definierten Umsetzungszeitraum?
Wurde dieser eingehalten?

Pascal Meyer: Ja, die Praxiserdffnung war organisatorisch und
personell fiir den 09.01.2017 fest eingeplant. Dieses Datum wur-
de von Standard Systeme problemlos gehalten, so dass wir am
Ero6ffnungstag optimal ausgestattet in die Behandlung unserer Pa-
tienten starten konnten. Eine Vielzahl von Mébeln ist bei Standard
Systeme sogar im Schnell-Lieferprogramm erhéltlich - ein echter
Vorteil, wenn es mal schnell gehen muss.

Wie beurteilen Sie die Zusammenarbeit und Projekt-
umsetzung durch Standard Systeme insgesamt?

Pascal Meyer: Unsere Entscheidung fiir Standard Systeme war ab-
solut richtig. Die Projektumsetzung verlief beginnend von der Aus-
wahl aus dem vielféltigen Produktsortiment Gber die personliche
Betreuung durch die Mitarbeiter bei Standard Systeme bis hin zur
plinktlichen Lieferung und Einrichtung unserer Praxisraumlich-
keiten einfach und unkompliziert. Ich wiirde bei Standard Systeme
daher jederzeit wieder bestellen.

Wir danken Herrn Meyer fiir das freundliche Interview!

Kontakt:

SMZ Physiotherapie Bochum GmbH
- Zweigstelle am Ruhrpark
Kohlleppelsweg 45

44791 Bochum (im Gebaude der
MediTherme)

Telefon: 0234 — 544 55 005
Telefax: 0234 - 544 55 004
E-Mail: info@smz-ruhrpark.de

Ansprechpartner:

Pascal Meyer, Geschéftsfiihrung

Interieur-Fotos: ©P3 Fotografie Bochum
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