
PROFESSIONELLE LÖSUNGEN
FÜR DAS 

GESUNDHEITS- UND SOZIALWESEN

DIE WELT VON 
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TRETEN SIE EIN IN DIE WELT 
VON STANDARD SYSTEME!

Wir sind Ihr Spezialist für professionelle Lösungen
im Gesundheits- und Sozialwesen. Seit nunmehr
fast 45 Jahren sind wir Teil Ihres beruflichen All-
tags – sei es in der stationären Altenpflege, den
ambulanten Pflegediensten, in Krankenhaus und
Klinik oder in Einrichtungen der stationären Be-
hindertenhilfe. 

Unsere hochqualifizierten Mitarbeiter sind überwie-
gend selbst im Pflegebereich ausgebildet. Entspre-
chend kennen wir Ihre täglichen Herausforderungen.
Unser Ziel: qualitativ hochwertige professionelle 
Lösungen, die Ihre Arbeit erleichtern. Mit Produkten
für die Pflegedokumentation hat 1972 alles be-
gonnen. Unsere Formulierungshilfen nach AEDL
und ATL sowie unsere Formularsysteme sind seit-
dem Standard in fast jeder Pflegeeinrichtung.  

Alle Formulare werden inhouse entwickelt und
gefertigt. Unsere eigene Produktion am Standort
Hamburg stellt sämtliche Printerzeugnisse auch
für den europäischen Markt her. Wir können indi-
viduell auf Ihre Ansprüche eingehen. Wir sind für
Sie am Puls des politischen Geschehens und ken-
nen die Gesetzesänderungen von morgen schon
heute. Beispielsweise welche Pflegeverordnung
geplant ist und was für Auswirkungen diese auf
die Pflegedokumentation hat. Sie können sicher
sein, dass wir diese Updates für Sie umgehend in
unsere Formulare und unsere Softwarelösungen
integrieren.  

Was anfangs nur papiergestützt produziert
wurde, bieten wir mittlerweile auch digital an: 

Unser Softwareangebot von der elektronischen
Pflegedokumentation über die professionelle
Dienstplanung bis zur gesamten Heimverwaltung
erleichtert Ihnen die tägliche Arbeit. Wir kennen
die Bedürfnisse des Marktes genau. Deshalb
haben wir nach und nach unser Angebot konse-
quent erweitert und bieten Ihnen ein umfassendes
Lösungsangebot für den Klinik- und Pflege alltag
an. Dafür arbeiten wir nicht nur mit Lieferanten
auf höchstem Qualitätsniveau zusammen, son-
dern stellen  einen Teil unserer Produkte in Eigen-
produktion sowie im Auftrag mit ausgewählten
und zertifizierten Partnern her. Heute versorgen
wir in Deutschland 10.000 Kunden mit unseren
professionellen Produkten und Dienstleistungen.
Unsere Tochtergesellschaften in England und
Österreich sowie Partner in angrenzenden euro-
päischen Nachbarländern betreuen weitere 3.000
Einrichtungen.

Unser Angebot reicht von der papiergestützten
Pflege- und Betreuungsdokumentation sowie den
Softwarelösungen hin zu Produkten für die Büro-,
Stations- und Pflegeorganisation. Ein umfangreiches
Schulungs- und Beratungsangebot komplettiert
unsere Produktpalette. Für die richtige Ent schei -
dung stehen Ihnen unsere Mitarbeiter im Außen-
dienst kompetent zur Seite. Darüber hinaus können
Sie über 2.000 Produkte bequem und rund um die
Uhr in unserem Online-Shop bestellen.

Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme.
Schauen Sie gern vorbei: 
www.standardsysteme.de

Herzlich Willkommen!  
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Sie möchten als stationäre Pflegeeinrichtung
oder Krankenhaus ein Behandlungszimmer ein-
richten? Dann haben Sie Ihren Ansprechpartner
gefunden: Standard Systeme. Wir sind Ihr Anbie-
ter für alle Produkte, die Sie zum Einrichten dieser
speziellen Umgebung benötigen: Vom Desinfek-
tionsmittelspender bis zur Behandlungsliege fin-
den Sie bei uns ein umfassendes Lösungsangebot
für die Bewohner- und Patientenpflege. 

Seit fast 45 Jahren sind wir Ihr Partner im 
Gesundheits- und Sozialwesen. Wir kennen alle
Sicherheitsvorschriften, Zertifizierungen und Nor-
men. Dieses Know-how integrieren wir in unsere
Angebote. So erfüllen selbstverständlich alle un-
sere Produkte die geforderten Sicherheitsstan-
dards. Dank eigener Herstellung können wir
Sonderanfertigungen in höchster Qualität anbie-
ten. – Schauen Sie gleich in unserem Online-Shop
vorbei und informieren Sie sich über unser umfas-
sendes Angebot! Sie möchten eine persönliche
Beratung? Kein Problem! Unser Außendienst
kommt gerne zu Ihnen.

Abfallsammler

Abwurfbehälter

Anästhesiewagen

Assessmenthilfen

Behandlungshocker

Behandlungsliegen

Behandlungsstühle

Desinfektionsmittelspender

Dokumentationssysteme
(papiergestützt/elektronisch)

Einwegprodukte

Gerätewagen

Handschuhboxhalter

Literatur

Mappensysteme & Zubehör

Medikamentenorganisation

Medikamentenschränke

Mehrzweckwagen

Notfallwagen

OP-Ausstattung

Verbandswagen

XXL-Lösungen

Zubehör

DAS IDEALE 
BEHANDLUNGSZIMMER 
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In Zeiten steigender Bürokratisierung und kom-
plexer werdender Organisationsabläufe haben Sie
als verantwortliche Pflegekraft nur einen Wunsch:
weniger Verwaltungs-, Organisations- und Doku-
mentationsaufwand. Stattdessen mehr Zeit für
die Pflege Ihrer Patienten und Bewohner. Genau
das ist auch unser Ziel: Die Produkte von 
Standard Systeme für die Pflegedokumentation
und -verwaltung bieten Ihnen die beste Lösung,
um die Arbeit so schlank und effektiv wie möglich
zu gestalten. 

Als Experte im Bereich Pflegedokumentation fin-
den wir im persönlichen Gespräch heraus, wie wir
Ihre individuellen Prozesse und Dokumentationen
so durchführen können, dass sie genau auf Ihre
Bedürfnisse zugeschnitten sind. Gemeinsam 
erarbeiten wir Ihre Standards und schulen Ihre
Mitarbeiter. Darüber hinaus informieren wir Sie 
regelmäßig über Neuerungen und Änderungen
der geltenden Richtlinien.

Sprechen Sie uns gezielt an und fordern Sie 
unsere Expertise! Wir kennen die Situation am
Markt und können Sie daher bestmöglich bera-
ten. 

Abfallsammler

Abwurfbehälter

Archivschränke

Assessmenthilfen

Bürodrehstühle

Desinfektionsmittelspender

Dokumentationssysteme

Elektronische Dienstplanung

Informationssysteme

Literatur

Mappensysteme & Zubehör

Medikamentenorganisation

Medikamentenschränke

Mehrzweckwagen

Schlüsselschränke

Schrankwagen

Spendersysteme

Wäschesammler

Zubehör

PERFEKTE ORGANISATION 
AUF DER STATION
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Wir kennen Ihren Alltag auf der Station – sei es
im Krankenhaus oder in einem Alten- und Pflege-
heim: Nie ausreichend Zeit, um sich auf die Pflege
konzentrieren zu können. Hektik, „zu vieles
gleichzeitig“ und geltende Betreuungsschlüssel
machen so manchen Tag zur Herausforderung.
Gut, wenn man sich da auf ein paar Dinge verlas-
sen kann, besonders auf die Arbeitsgeräte. 

Unsere Produkte wie beispielsweise unsere 
Abfallsammler oder Visitenwagen sind so konzi-
piert, dass sie Sie in Ihren Aufgaben unterstützen
und Ihnen die Arbeit erleichtern. Dank unseres
kontinuierlichen Dialogs mit unseren Kunden und
Experten vor Ort optimieren wir permanent 
Details, für den unkomplizierten Einsatz im  
Arbeits alltag.

Darüber hinaus ist für uns selbstverständlich, dass
unser Angebot vollständig den Hygienerichtlinien
entspricht. Hygienebeauftragte zahlreicher Ein -
richtungen gehören seit Jahren zu unseren Befür-
wortern. Warum? Weil wir unsere Produkte
konti  nu ierlich verbessern und in deren Weiterent-
wicklung investieren. Diese Bestätigung ist für
uns Ansporn für die Zukunft. 

Abfallsammler

Archivschränke

Frischwäscheorganisation

Elektronische Dienstplanung

Elektronische Heimverwaltung

Informationssysteme

Mappensysteme & Zubehör

Mehrzweckwagen

Notfallwagen

Pflegemöbel

Regalsysteme

Schlüsselschränke

Stationswagen

Verbandswagen

Visitenwagen

Wäschesammler

Wäschetransport 

XXL-Lösungen

Zubehör

QUALITÄTSPRODUKTE FÜR 
IHREN ARBEITSALLTAG 
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Als Leiter einer Pflegeeinrichtung oder als Pflege-
direktor eines Krankenhauses müssen Sie jeden
Tag die richtigen Entscheidungen für Ihr Haus tref-
fen: „Sollen wir eine digitale Pflegedokumentation
einführen?“, „Wie können wir die Qualität bei 
sinkenden Budgets halten?“, „Müssen wir die ge-
samte Organisation neu überdenken?“ Wir haben
die richtigen Antworten auf Ihre Fragen!

Als Ihr Berater sind wir Schnittstelle zwischen den
theoretischen Anforderungen an die Pflege und
ihrer Anwendung in der Praxis. 

Wir analysieren Ihren Betrieb und unterstützen Sie
bei der Optimierung und Qualitätssicherung der
Prozesse. Die notwendigen Fortbildungen Ihrer
Mitarbeiter konzipieren wir effizient und praxis-
nah. Seit Jahrzehnten begleiten wir Firmen- und
Kundenprojekte und haben so unser Know-how
erworben. Dadurch haben wir einen umfassenden
Einblick in Ihre Themen und können Ihnen best-
mögliche Lösungen anbieten, individuell auf Sie
abgestimmt.  

Archivschränke

Besucherstühle

Bürodrehstühle

Consulting

Elektronische Heimverwaltung

Elektronische Dienstplanung

Elektronische Pflegedokumentation

Informationssysteme

Literatur

Mappensysteme & Zubehör

Regalsysteme

Schlüsselschränke

Zubehör

GUT BERATEN: 
FÜR IHREN ERFOLG
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Unsere Softwarelösungen basieren auf jahr-
zehntelanger, praktischer Erfahrung und

erfüllen in kontinuierlicher Weiterent-
wicklung jederzeit die zeitgemäßen

Anforderungen des Sozialwesens.

Qualitätsmanagement, Effizienz-
steigerung, Fortbildungsplanung. 

Unsere Berater kennen Ihre Bedürfnisse
und entwickeln Schulungen 

ganz nach Ihren Anforderungen.
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Nur wer wirklich versteht, worüber er spricht,
kann weiterhelfen. Daher haben alle unsere Mitar-
beiter Berufserfahrung im Gesundheits- und So-
zialwesen. Ein Großteil unserer Kundenberater hat
seine Karriere als Alten- oder Krankenpfleger be-
gonnen, ein Studium mit Schwerpunkt Gesund-
heitsökonomie absolviert und ist mehrere Jahre
in diesen Berufen tätig gewesen. Das bedeutet für
Sie: Wir kennen Ihre Herausforderungen, Probleme
und Hindernisse genau und können entspre-
chend helfen. 

Ein Großteil unserer Mitarbeiter gehört seit vielen
Jahren zu unserem Team. Wir schätzen unsere
gute Arbeitsatmosphäre und den vertrauensvollen,
fairen Umgang miteinander. Unsere Produktion
am Standort Hamburg sichert Arbeitsplätze, Mit-
arbeiterverantwortung wird bei uns aktiv gelebt.
In regelmäßigen Weiterbildungsveranstaltungen
machen wir uns intern fit, um Sie auch weiterhin
bestmöglich beraten zu können.

Das Ergebnis: motivierte Mitarbeiter mit umfas-
sendem Know-how, jederzeit darauf fokussiert,
Ihre Bedürfnisse optimal zu erfüllen. 

EXPERTEN AUF IHREM GEBIET
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1972 wurde Standard Systeme gegründet, die
Entwicklung und der Vertrieb von Dokumentati-
onslösungen im Gesundheits- und Sozialwesen
bildete den Anfang. Zu Beginn der 90er Jahre
wurde eine eigene Produktion am Standort der
Zentrale in Hamburg aufgebaut, die seitdem die
Erstellung der Formulare und anderer Printer-
zeugnisse für die gesamte Unternehmensgruppe
übernimmt. Im Laufe der Zeit wurde das Portfolio
durch vielfältige Produkte für die Gesundheits-
und Sozialwirtschaft kontinuierlich ergänzt. 

2001 entwickelte das Unternehmen die eigene
elektronische Pflegedokumentation careplan. Viele
weitere Softwarelösungen und -optimierungen
sind seitdem hinzugekommen. Seit 2015 bündelt
Standard Systeme sein Know-how in diesem Be-
reich noch stärker, indem die opta data als Haupt-
gesellschafter der Firmengruppe beigetreten ist.
Mit diesem starken Partner von EDV- und Soft-
warelösungen im Gesundheits- und Sozialwesen
hat sich Standard Systeme bestmöglich für die
Zukunft aufgestellt. 

Auch im Ausland ist Standard Systeme vertreten:
So wurde 2003 die Standard Systeme Austria
GmbH gegründet, fünf Jahre später stieß die
Standex Systems Ltd. mit Sitz in Northampton
dazu.  

Im Online-Shop unter www.standardsysteme.de
haben unsere Kunden heute die Möglichkeit, ihren
Bedarf an Produktlösungen für die Pflege be-
quem 24 Stunden am Tag zu bestellen. Damit
passen wir uns Ihrem Arbeitsalltag an, Bestellun-
gen dann zu erledigen, wenn es Ihr Arbeitsanfall
zulässt. Seien es nicht-beratungsintensive Pro-
dukte oder solche, die Sie immer wieder für die
täglichen Arbeitsprozesse benötigen – hier ent-
scheiden Sie selbst, ob Sie eine Beratung wün-
schen oder einfach nur eine Bestellung tätigen
möchten. Schauen Sie noch heute vorbei!  

MIT VIEL ERFAHRUNG 
INS DIGITALE ZEITALTER



Im Krankenhausbereich nutzt die Einrichtung die
papiergestützte Pflegedokumentation inklusive
Produkte wie Mappensysteme, in dem angeschlos-
senen Seniorenzentrum wird die EDV-gestützte
Pflegedokumentation eingesetzt. Darüber hinaus
gehören Visitenwagen, Abfallsammler und Wäsche-
wagen von Standard Systeme zur festen Ausstat-
tung des Krankenhauses.

„Wir sind von Anfang an Kunde von Standard
Systeme und fest überzeugt: Standard Systeme
ist der richtige Partner für uns. Die Fachberater
versorgen uns jederzeit mit fachkundigen Infor-
mationen und Premiumprodukten. Bei der Pflege-
dokumentation können wir uns darauf verlassen:
Sollte es Neuerungen bei relevanten Themen
geben, informiert uns Standard Systeme automa-
tisch. Toll ist, dass uns im Rahmen einer internen
Überprüfung bestätigt wurde, eine her vorragende
Dokumentation zu haben. Bei den Wäsche- oder
Visitenwagen kann ich einfach nur sagen: Da
stimmt das Preis-Leistungsverhältnis optimal!
Sehr gute Qualität zu fairen Preisen.“

Die Altenpflegeeinrichtung bezieht seit rund 
15 Jahren Produkte für die Pflegedokumentation
aus dem Hause Standard Systeme. Im Jahr 2012
stellte das Haus dabei von der papiergestützten
Dokumentation auf die Pflegesoftware um. 

„Für mich hat Standard Systeme die perfekten
Formulare entwickelt: Sie sollen einerseits eine 

Irene Schuster, stellv. 
Pflegedirektorin 

Kreiskrankenhaus 
St. Franziskus, 

Saarburg

Heiko Buschmann, 
Einrichtungsleiter & 

Geschäftsführer 
Altenpflegeeinrichtung 
Haus Sissi GmbH, Elze
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ANDERE ÜBER UNS:
KUNDENSTIMMEN



Arbeitserleichterung für meine Mitarbeiter sein,
andererseits aber auch die gesetzlichen Forde-
rungen enthalten. Die Qualität ist einfach sehr gut:
ausgeklügelte Produkte, einfach, umfassend, gut
bedienbar. Ein absoluter Mehrwert sind dabei die
speziell ausgebildeten Mitarbeiter bei der gemein-
samen Erarbeitung der individuellen Pflegedoku-
mentation und ihrer kontinuierlichen Betreuung.
Die Schulungen sind gute Ergänzungen, um Wissen
zu vertiefen.“ 

Seit 2003 arbeitet die Einrichtung mit der Pflege-
dokumentation von Standard Systeme, zehn Jahre
später wurde der Wechsel von der papier- zur
EDV-gestützten Dokumentation vollzogen. 

„Standard Systeme hat am Anfang viel verspro-
chen – und alles eingehalten! Als einziger Anbieter
war es hier möglich, Formulare für unsere ganz
speziellen Bedürfnisse zu gestalten. Das Aller-
schönste dabei ist, dass ich hier mit Experten 
zusammensitze, die alle im Gesundheitswesen
praktisch tätig waren und entsprechende Erfah-
rung haben. Sie wissen genau, wovon sie reden.
Das ist eine gute und vertrauensvolle Basis, eine
tolle Zusammenarbeit. Standard Systeme ist zu-
verlässig, liefert Premium-Qualität und vereinfacht
unsere tägliche Arbeit enorm.“

Viele Jahre lang pflegten die Einrichtungen ihre
Dokumentation mit Hilfe der papiergestützten

Angebote von Standard Systeme, bis Anfang
2008 die Einführung der Heimverwaltung und 
-abrechnung erfolgte. Ende 2009 wurde alles auf
die elektronische Pflegedokumentation careplan
mit carecontrol umgestellt. 

„Für uns entscheidend bei der Auswahl des Soft-
ware-Anbieters waren folgende Voraussetzungen:

1. Die annähernd hundertprozentige Ablösung 
der bestehenden Papierdokumentationen.

2. Die Einbindung der „elektronischen Bewohner-
akte“ in die bestehende „Heimleitung“.

Das haben wir mit careplan bekommen und be -
kommen es auch weiterhin“.

Die Einrichtung ist als Träger von insgesamt acht
Pflegeheimen und sechs Service-Wohnanlagen
für Senioren bereits langjähriger Kunde der 
papiergestützten Dokumentation von Standard
Systeme. 2011 erfolgte die Entscheidung für den
Umstieg auf die elektro nische Pflegedokumenta-
tion careplan, die seitdem in einem Großteil der
Häuser erfolgreich eingesetzt wird.

„Aus meiner Sicht liegen die Vorteile der elektro-
nischen Pflegedokumentation careplan insbeson-
dere in der hohen Zeitersparnis und der damit
verbundenen Möglichkeit, mehr Zeit für die Pflege
und Betreuung der Menschen in unseren Einrich-
tungen einzusetzen.

Die Daten der Bewohner sind intern überall ver-
fügbar und können ohne lange Wege übergreifend
abgefragt und ausgewertet werden. Das ermöglicht
uns eine höhere Qualitätssicherheit und bessere
Führung der Mitarbeiter.”
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Andreas Beckmann, 
Geschäftsführer, 

Seniorenheim Wildau GmbH 

Karin Dittmann, 
Zentrale Qualitätsmanagement -

beauftragte der Senioren-
einrichtungen des Landkreises

Würzburg gGmbH

Fahim Aziz-Safi,  
Heimgeschäftsführer DRK Haus
„Am Volksgarten“ für Menschen

mit Behinderungen, 
Mönchengladbach



Zentrale – Standard Systeme GmbH Hamburg, Großmoorring 7, 21079 Hamburg
Tel. +49 (0)40 76 73 19-0, Fax +49 (0)40 76 73 19-60, info@standardsysteme.de
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